
  

 

INFORMATIVA ESTESA AL TRATTAMENTO DEI DATI PER 
L’ATTIVITÀ DI VIDEO SORVEGLIANZA 
 AI SENSI DEGLI ART. 13-14 DEL GDPR (REG. EU 2016/679) 

Gentile Signore/a,  

La presente informativa, che integra il contenuto dell’informativa semplificata (cartelli 

identificativi delle aree sorvegliate), viene resa ai sensi e per gli effetti dell’art. 13 del 

GDPR, dell’art. 3.1 del Provvedimento del Garante in materia di video sorveglianza - 8 

aprile 2010 (Provvedimento video sorveglianza) e delle Linee Guida EDPB n° 3/2019 sul 

trattamento dei dati personali attraverso dispositivi video - Versione 2.0 (adottate il 29 

gennaio 2020), ai fini di informare che negli immobili della società Synergo S.r.l. sono in 

funzione impianti di video sorveglianza, nel rispetto delle suddette disposizioni e nel 

rispetto dei suoi diritti. 

La informiamo che il trattamento dei Suoi dati personali (IMMAGINI) di cui all’attività di 

video sorveglianza, sarà improntato ai principi di correttezza, liceità, trasparenza e di 

tutela della Sua riservatezza e dei Suoi diritti; ai sensi del nuovo Regolamento Europeo 

sulla Privacy (GDPR - N° 2016/679), pertanto, Le forniamo le informazioni seguenti. 

Le finalità per le quali saranno trattati i dati (immagini) rilevate con la video sorveglianza 

sono quelle relative alla tutela del patrimonio aziendale (luoghi, beni), alla prevenzione di 

atti illeciti, ed alla sicurezza delle persone. 

Si precisa che, qualora le telecamere siano posizionate per le finalità sopra indicate in ambienti di 
lavoro, le eventuali immagini che riprendano i lavoratori durante la loro prestazione lavorativa 
non potranno essere utilizzate per le finalità di controllo dei lavoratori. 
La base giuridica del trattamento dei suoi dati è costituita dal perseguimento 

dell’interesse legittimo del Titolare di tutela del patrimonio aziendale e sicurezza e, 

quando installata nei luoghi di cura, dalla salvaguardia della salute dell’interessato. 

Si informa che i suoi dati potranno essere destinati ad altri soggetti e/o altre categorie di 

soggetti diversi quali: Autorità Giudiziaria in caso di richiesta, Ditta che effettua la 

manutenzione e/o gestisce gli impianti, Istituti di Vigilanza riconosciuti. 

Le immagini saranno conservate per 48 ore successive alla rilevazione. Qualora, per 

speciali esigenze di ulteriore conservazione, in relazione a: 
• Festività o chiusura uffici 
• Adesione ad una specifica richiesta investigativa dell’autorità giudiziaria o di 

polizia giudiziaria 
• Esigenze tecniche o particolari rischiosità dell’attività svolta, 

sia necessario prevedere un tempo più ampio di conservazione dei dati, la conservazione 

non potrà comunque superare la settimana. 

La Synergo non esegue alcun tipo di profilazione, e non trasferisce i dati presso paesi 

terzi; per queste tipologie di attività e per qualsiasi altro tipo di trattamento dei dati che 

non sia espressamente indicato nella presente informativa, la Synergo non tratterà in 

alcun modo i Suoi dati senza ulteriore preventiva informazione ed autorizzazione 

dell’interessato. 
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L’ATTIVITÀ DI VIDEO SORVEGLIANZA 
 AI SENSI DEGLI ART. 13-14 DEL GDPR (REG. EU 2016/679) 

          Il Titolare del Trattamento

Lei potrà, in qualsiasi momento, esercitare i Suoi diritti di cui agli artt. 11 e 12 del 

regolamento, ovvero: 
• diritto all’accesso (che prevede in ogni caso il diritto di ricevere una copia dei 

propri dati) 
• diritto alla rettifica / cancellazione (c.d. “oblio”) / limitazione dei dati 
• diritto di opposizione 
• diritto alla portabilità dei dati (si applica solo ai trattamenti automatizzati) 
• diritto di revoca al trattamento, 

ferma restando la possibilità di proporre reclamo diretto all'autorità di controllo (Garante 

Privacy). Entro 30 giorni dalla richiesta Lei riceverà una risposta con il seguente contenuto 

alternativo:  
1. la conferma dell’avvenuto adempimento dei sui diritti come da lei richiesto,  

2. l’eventuale necessità da parte di Synergo Srl di un maggior lasso di tempo per adempiere 

alla richiesta (che comunque non potrà superare i 3 mesi), dettato da motivi di particolare 

complessità, 

3. il possibile diniego alla richiesta, opportunamente motivato. 

A tal proposito, per richieste manifestamente infondate o eccessive (anche ripetitive), potrà inoltre essere 

richiesto un contributo economico all’interessato (art. 12.5). Per l’esercizio di tali diritti potrà utilizzare 

l’apposita modulistica predisposta dall’Azienda. 

Il Titolare del trattamento dati è la Synergo S.r.l. con socio unico con sede legale in Pescara, 

Piazza Pierangeli n° 1, 65124 – Pescara.  

Il Titolare ha provveduto a nominare quale Responsabili del trattamento dei dati personali 

ex art. 28 del GDPR le società incaricate della manutenzione e del controllo del sistema; 

per info relative all’impianto ed alle registrazioni scrivere a: tvc@grupposynergo.com  

Il Data Protection Officier, cui è possibile rivolgersi per esercitare i diritti di cui all'Art. 12 

e/o per eventuali reclami e chiarimenti in materia di tutela dati personali, è raggiungibile 

all’indirizzo: dpo@grupposynergo.com. 

Infine La informiamo che, per quanto riguarda il trattamento dei dati personali e la loro 

gestione, la Synergo S.r.l. ha adottato un approccio basato sul rischio e misure di accountability 
(responsabilizzazione) di titolari e responsabili; ossia, l'adozione di comportamenti proattivi e 

tali da dimostrare la concreta adozione di misure finalizzate ad assicurare l'applicazione 

del regolamento, anche in termini di "data protection by default and by design". La Synergo 
S.r.l. è inoltre impegnata ad effettuare specifiche analisi di impatto attraverso la verifica dei 

rischi noti o evidenziabili e l’adozione delle misure tecniche e organizzative (anche di 

sicurezza) che si riterranno idonee per mitigare tali rischi. 
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